THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
HUONG UNG NGAY CHUYEN POI SO QUOC GIA VA NGAY THE VIET NAM
Bang viéc tham gia chwong trinh nay, khdch hang chdp nhdn tdt ca cac Piéu khodn
va diéu kién dwoc liét ké trong thé 1¢ chuwong trinh.

1. Tén chwong trinh: “Lién két dé dang — An sinh vitng vang”, sau day goi tit 1a
chuong trinh.

2. Hang héa, dich vu dwoc khuyén mai: Tai khoan thanh toan mo tai Co-opBank.

3. Thoi gian khuyén mai: Tt ngay 10/10/2025 dén hét ngay 30/11/2025.

4. Pham vi khuyén mai: Trén toan hé thong Co-opBank.

5. Hinh thitc khuyén mai: Tang hang hoa, cung tng dich vu khong thu tién c6 kém
theo viéc mua hang hoa, str dung dich vu.

6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai: khach hang ca nhan dép tng cac didu
kién cua chuong trinh.

7. Co cAu qua ting:
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Luu y:
- Néu s6 luong khach hang thoa man diéu kién nhan qua nhiéu hon co ciu qua ting,
Co-opBank s& uu tién theo thir tu sau:




+ Khach hang c6 ngay thuc hién lién két nhan chi tra an sinh xa hoi trén VNelD
som nht.

+ Khach hang dang ky thong tin lién két tai khoan véi VNelD theo link Co-opBank
cung cap som nhat.

Man hinh dang ky thong tin chinh xéc
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@ bang hoat déng

(Cap nhét I3n cubi 19:44 10/10/2025)

Thay déi tai khoan hugng ASXH

- Co-opBank 1a phap nhan quyét dinh cudi cing danh sach khach hang thoa man
diéu kién dé nhan qua.

- Thoi gian cashback: Cham nhét trong vong 30 ngay lam viéc ké tir khi két thic
chuong trinh.

8. Quy dinh vé diu moi giai dap thic mic lién quan dén Chwong trinh:

Moi thiac mac lién quan dén chwong trinh, khach hang vui long lién hé cac Chi
nhanh/Phong Giao dich Co-opBank trén toan qudc hoic lién hé hotline 1900545554 dé
duoc giai dap.

9. Trach nhiém thong bao:

- Co-opBank c¢6 trach nhiém thong bao dy du chi tiét ndi dung cta thé 1é chuong trinh
va danh sach khach hang dugc nhan qua trén website https:// www.Co-opBank.vn/.

- Co-opBank khong chiu trach nhi¢m trong truong hop khong lién hé¢ dugc véi khach
hang dugc tang qua theo cac thong tin khach hang da dang ky voi Co-opBank va




truong hop tai khoan thanh toan ctia khach hang khong con hoat dong trén hé thong
cua Co-opBank.

10. Quy dinh chung:

- Thé 1é méi nhit va diy du nhét 13 thé 1& duoc dang tai trén website cia Co-opBank
tai https://www.Co-opBank.vn/. Thong tin dugc cung cép trén cic phuong tién truyén
thong khéc ctia chuong trinh nhu poster, thong cao bdo chi, video quang céo... 1a ndi
dung van tit va c6 thé chua cap nhat kip thoi nhiing thay dbi trong thoi gian dién ra
chuong trinh. Co-opBank c6 quyén thay d6i va diéu chinh thé 1é ctia chuong trinh ma
khong nhét thiét thay dbi hay chinh sira toan bd cac ndi dung truyén thong di trién
khai.

- Qua ting chi 4p dung ddi véi nhitng giao dich thanh cong trong thoi gian dién ra
chuong trinh, khong 4p dung véi cac giao dich 16i hé thong, giao dich hoan tra.

- Khach hang dugc khuyén mai s& chiu thué thu nhap khong thudng xuyén d6i voi qua
tang trong khung chiu thué theo quy dinh ciia Phap luat Viét Nam (néu co).

- Khach hang tham gia chuong trinh nay van dugc tham gia cac chuong trinh khuyén
mai khac ctia Co-opBank (néu du diéu kién).

- Bat ky giao dich nao Co-opBank nghi ngd 1a giao dich khéng hop 18, giao dich bi
cAm Co-opBank c6 quyén loai trir giao dich d6 khoi chuong trinh ma khong nhat thiét
phai dua ra 10i giai thich va/hodc bang chimg nao.

- Co-opBank duoc mién trach nhiém ddi voi cac truong hop bat kha khang theo quy
dinh cta phap luat trong thoi gian trién khai chwong trinh lam cho cac giao dich cua
khach hang bj sai 1éch, khong thuc hién hoic khong truyén vé hé théng ngan hang.

- Trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh, Co-opBank c6 trach nhiém
tryc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chip sé& duge xir 1y theo quy dinh
cua phap luat Viét Nam hién hanh.

- Khach hang duoc quyén khiéu nai vé chuong trinh mudn nhit trong vong 30 ngay
1am viéc ké tir ngay két thiic chuwong trinh khuyén mai. Hét thoi gian trén, Co-opBank
khong chiu trach nhiém xt 1y cac khiéu nai ctia khach hang.

- Co-opBank duoc str dung hinh anh, tu liéu va cac thong tin lién quan dén nguoi tring
thuong cho muc dich quang cao, khuyén mai ctia Co-opBank.

- Cac ndi dung khéc thuc hién theo quy dinh cua Co-opBank va thuc hién theo ding
quy dinh cta phap ludt vé hoat dong khuyén mai.




HUONG DAN LIEN KET TAI KHOAN AN SINH XA HQI VOI TAI KHOAN CO-OPBANK TREN VNEID
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Heé théng dinh danh va xac thuc dién tir sé chia sé, xur ly dir lieu
| sau véi Napas va Co-opBank:

j © Hién thong tin
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l Luu y: Cdc khodn tro cap, an sinh xa héi cua Chinh phu sé duoc

chuyén vé tai khoan trén

Luuy: Nhap ding so ching minh nhan dan 9 s6 da dang ky véi
ngan hang (Néu c6)

Muc dich chia sé, xu ly dir liéu
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vy clia chti thé dir liéu va dong y chia sé, xtr ly dir liéu ca
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THE LE
CHUONG TRINH UU PAI THANH TOAN THE CHIP CO-OPBANK NAPAS

1. Cac chwong trinh wu dai:

1.1. Mirng ndam hoc mdi, tin hwong wu dai 50.000d khi thanh todn bang thé Chip
Co-opBank Napas tai Fahasa

Tir ngay 10/10 dén hét 30/11/2025 (hodc dén khi hét s6 luong wu dii), khach hang
thanh toén tai hé théng nha sach Fahasa toan quéc bﬁng thé Chip Co-opBank Napas s¢
dugc giam ngay 50.000d cho don hang tir 250.0004.

1.2. Uu dai xin, mén thém ngon tai Burger King, Popeyes va Domino’s Pizza:
Tir 10/10 dén hét 15/12 (hodc dén khi hét s6 luong wu dai), khach hang s& dugc giam
ngay 50.000 dong cho don hang tir 300.000 dong khi thanh toan bang thé Chip Co-
opBank Napas tai cac cira hang thudc hé théng VFBS — don vi ding sau cac thuong
hiéu 4m thuc trén.

2. Cach thirc hudéng wu dai
/1] Khi thanh toan don hang, khach hang bao v&i thu ngan s& thanh toan bang thé Chip
Co-opBank Napas dé huong vu dai.
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/2] Thu ngan sé& kiém tra thé cia khach hang trén thiét bi thanh toan Payoo POS dé ap
dung wu dai. Khach hang kiém tra lai gia tri don hang sau giam gia.

/3] Khach hang /thu ngan dung thé thanh toan cho don hing sau giam gia trén thiét bi
Payoo POS va hoan tit quy trinh thanh toan huéng wu dii.

Luu ¥: Uu dai chi hop 1é khi quy khdach si dung ding mot thé Chip Co-opBank
Napas xuyén suét toan bg qud trinh thanh todn — khéng thay doi thé giita cdc bude.

3. Quy dinh khac
« Khach hang dugc huong uwu ddi 10 lan/Thé/Thdng trong thoi gian dién ra
chuong trinh.
o Uu dii c6 giéi han nén s& wu tién cho khach hang hudng trude. Khi hét s6
lugng uu dai, quy khach s€ khong con dugce gidm gia cho don hang.
o Khi c6 phat sinh truong hop nghi ngd gian 1an/ truc loi hodc tranh chap, quyén
quyét dinh cudi cung thudc vé don vi td churc chuong trinh.



