THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
Bang viéc tham gia Chwong trinh nay, khdach hang chdp nhan tdt ca cac Piéu khodn
va diéu kién dwoc liét ké trong Thé 1é Chuwong trinh.

1. Tén chwong trinh: Ruc ré thdng Ba — nhin qua thd ga (Pinh kém thé 1é chuwong
trinh)

2. Hinh thirc trién khai: Co-opBank trién khai

3. Pham vi: Trén toan hé théng Co-opBank.

4. Hinh thirc khuyén mai: Hoan tién cho khach hang theo dung Thé 1& chuong trinh.
5. Thoi gian ap dung: Tir ngay 08/03/2025 dén hét ngay 31/03/2025.

6. P6i twong ap dung: Khach hang nit giao dich thanh toan trén tmg dung Co-opBank
Mobile Banking.

7. Co cAu qua ting:

Gia tri o
Hang ‘ Qua $6 lwong Tong so tién
Diéu kién ap dung Qua tang
muc tang qua tang (VND)
(VND)
830 khach hang nir
co gia tri giao dich
thanh toan (*) trén
Co-opBank . N
Hoan } ) Hoan tien
3 Mobile Banking 83.000 830 68.890.000
tien . .. | 83.000 VND
cao nhat trong thoi
gian dién ra
chuong trinh (tdi
thiéu 830.000d)
Tong cong 830 68.890.000

(*)Giao dich thanh todn trén Co-opBank Mobile Banking bao gom: Thanh todn héa
don, thanh toan VNPAY QOR, Nap tien dién thoai, Cdc giao dich mua sam (trie thanh
toan VnShop)

8. Quy dinh vé dau méi gidi ddp thic mdc lién quan dén Chwong trinh:

Moi thac méc lién quan dén Chuong trinh, vui long lién hé cac Chi nhanh/Phong Giao
dich Co-opBank trén toan qudc hodc lién hé hotline 1900545554 dé duoc giai dap.




9. Trach nhiém thong bdo:
- Co-opBank c6 trach nhiém thong bao ddy du chi tiét ndi dung cia thé 1¢ Chuong
trinh va danh sich khiach hang dugc hoan tién trén website https://www.Co-

opBank.vn/.
- Co-opBank khong chiu trach nhiém trong trudng hop truong hop khong lién hé duoc

v6i khach hang theo cac thong tin khach hang da dang ky véi Co-opBank va/hodc tai
khoan thanh toan ctia khach hang khong con hoat dong trén hé thong ctia Co-opBank.
10. Quy dinh chung

- Thé 1é méi nhit va ddy du nhét 13 thé 1é dugc dang tai trén website ctia Co-opBank
tai https:/www.Co-opBank.vn/. Thong tin duoc cung cap trén cac phuong tién truyén

thong khac cua Chuong trinh nhu poster, thong cdo bao chi, video quang céo... 1a ndi
dung van tit va c6 thé chua cap nhat kip thoi nhiing thay dbi trong thoi gian dién ra
Chuong trinh. Co-opBank ¢6 quyén thay d6i va diéu chinh Thé 1é cua Chuong trinh
ma khong nhat thiét thay doi hay chinh sira toan bo cac ndi dung truyén thong da trién
khai.

- Chi ap dung d6i voi nhitng giao dich thanh cong trong thoi gian dién ra Chuong
trinh, khong ap dung véi cac giao dich 15i hé thong, giao dich hoan tra.

- Khach hang dugc khuyén mai s& chiu thué thu nhap khong thudng xuyén d6i voi qua
tang trong khung chiu thué theo quy dinh ciia Phap luat Viét Nam (néu co).

- Khéach hang tham gia Chuong trinh niy van dugc tham gia cac Chuong trinh khuyén
mai khac ctia Co-opBank (néu du diéu kién).

- Bat ky giao dich nao Co-opBank nghi ngo 14 giao dich khong hop 18, Co-opBank ¢6
quyén loai trir giao dich d6 khoi Chuong trinh ma khong nhat thiét phai dua ra 101 giai
thich va/hodc bang ching nao.

- Co-opBank duoc mién trach nhiém ddi voi cac truong hop bat kha khang theo quy
dinh ciia phap luat trong thoi gian trién khai Chuong trinh 1am cho céc giao dich bi sai
1&ch, khong thuc hién hodc khong truyén vé hé théng ngan hang.

- Truong hop xay ra tranh chap lién quan dén Chuwong trinh, Co-opBank cé trach
nhiém tryc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chap sé duoc xir 1y theo
quy dinh cua phap luat Viét Nam hién hanh.

- Khach hang dugc quyén khiéu nai vé Chuong trinh mudn nhat trong vong 15 ngay ké
tir ngay két thuc Chwong trinh khuyén mai. Hét thoi gian trén, Co-opBank khong chiu
trach nhi¢m xtr 1y.

- Co-opBank dugc st dung hinh anh, tu li€u va cac thong tin lién quan dén khach hang
(Néu duogc sy dong ¥ ciia khach hang) cho muc dich quang cao, khuyén mai cua Co-
opBank.

- Cac ndi dung khéc thuc hién theo quy dinh cua Co-opBank va thuc hién theo ding
quy dinh cta phap ludt vé hoat dong khuyén mai.






9.

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
MY PHAM CHINH HANG TREN MUA SAM VNSHOP

. Tén chwong trinh khuyén mai: MY PHAM CHINH HANG TREN MUA SAM

VNSHOP

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

Hinh thirc khuyén mai: Tang hang hoa, cung tmg dich vu khéng thu tién c6 kém theo
viéc mua hang hoa, st dung dich vu.

Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 1/3/2025 dén 31/3/2025

Hang héa, dich vu dwge khuyén mai: San pham, hang hoa trong CTKM “MY PHAM
CHINH HANG TREN MUA SAM VNSHOP” do Cong ty VNIS kinh doanh, niém yét
trong tinh nang Mua sidm VnShop trén Ung dung Co-opBank Mobile Banking.

Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: M3 khuyén mai ting tién, ting hang hoa vao
don hang khi dat hang, mua sim ap dung cho tat ca San phém, hang hoa hodc mot s6 loai
san pham, hang héa theo mé ta chi tiét tai timg loai ma khuyén mai trong CTKM “MY
PHAM CHINH HANG TREN MUA SAM VNSHOP” dugc kinh doanh, phan phdi
trong trong tinh ning Mua sam VnShop trén Ung dung Co-opBank Mobile Banking.
Khach hang ciia chwong trinh (d6i tuong hirong khuyén mai): Tét ca cac khach hang
ca nhan c6 tai khoan trén Ung dung Co-opBank Mobile Banking va c6 nhu ciu mua sam
hang hoa, san pham ctia Cong ty VNIS dugc bay ban tai chirc ning Mua sdm VnShop.
Tong gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: dy kién 700.700.000 VND (Bang
chit: Bdy tram triéu bay tram nghin dong) chi phi khuyén mai, twong dwong 4.670 ma va
300.000.000 VND (Ba tram triéu dong chan) chi phi van chuyén, twong dwong véi
14.000 ma.

Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

v Hinh thic khuyén mai va cach thirc tham gia:

Ting ma khuyén mai 4p dung cho tit ci San phdm, hang héa do VNIS cung cép:

o N X e . X Gia tri Téng ngan
T kh Th 1 .
N¢i Dung CTKM en m;ai uyen sfr";f:la“ ti(:l “;ﬁﬁg) khuyén mai|  sach
: ung tong (VND) (VND)
M3 khuyén mai 6% t6i da 100.000 VND | BUNGNOI 1.200 100.000 | 120.000.000
Mi khuyén mai 8% tdi d¢a 200.000 VND
- BUNGNO2 200. 160.000.
cho don tir 200.000 VND UNGNO 13313 | o0 00.000 1 160.000.000
Mai khuyén mai 10% ti da 500.000
VND cho don i don i 400.000 VND BUNGNO3 200 500.000 | 100.000.000




Mai khuyén mai 5% t6i da 50.000 VND
cho nganh hang Stc khoe - lam dep, ap

DEALSOHB 400 50.000 20.000.000
dung cho don tir 300.000 VND (ap
chdéng ma san)
Mi khuyén mai 8% tdi da 100.000 VND
cho nganh hang Pién gia dung, 4p dung
\ DEALI10100HA 300 100.000 | 30.000.000
cho don ttr 1.000.000 VND (ap chong
ma san)
Mi khuyén mai 1.000.000 VND cho don
tur 20 triéu, 4p dung cho nganh hang CONGNGHEI1 100 1.000.000 | 100.000.000
Cong nghé (khong ap chong ma san)
KH mua don bat ky ting:
Ma dép tra 10% tdi da 50.000 VND cho THANG3 1/3-30/4 1.000 50.000 50.000.000
don tir 0 VND
Mi 12% tbi da 200.000 VND cho don tir
800.000 VND cho céc san pham nudc NUOCHOA200 | 1/3-31/3 100 200.000 | 20.000.000
hoa cu thé
Mi khuyén mai 12%, téi da 50.000 VND
cho dom tir 250.000 VND DEALS0 80 50.000 4.000.000
4-7/3
Ma 5% toi da 1.500.000 VND DEALITRS 13-15/3 40 1.500.000 | 60.000.000
M khuyén mai 83.000 VND cho don ti 2528
a khuyen mai 83. cho don tu
500.000 VND DEALS3 100 83.000 8.300.000
Mai khuyén mai 20% ti da 30.000 VND DEAL30 4-7/3 50 30.000 1.500.000
Mai khuyén mai 30% tdi da 40.000 VND DEAL40 13-15/3 50 40.000 2.000.000
Mi khuyén mai 50% ti da 50.000 VND DEALS0 25-28/3 50 50.000 2.500.000
M3 khuyén mai 14% t6i da 140.000
' DEAL14 13-1 140. 400.
VND cho don hang tir 8§00.000 VND 0 3-15/3 60 0.000 8.400.000
Mai khuyén mai 15% ti da 100.000
VND cho don tir 500.000 VND VNSHOPDAY 15/3 140 100.000 | 14.000.000
TONG| 4.670 700.700.000
Ting phi van chuyén khi phat sinh giao dich trén tinh ning Mua sim VnShop:
. . ; . . ) ) lwgng Gia tri T(R)ng ngan
T kh Th A .
No6i Dung CTKM en m:rllai uyen 0;;5:‘“ St tong khuyén mai sach
: = (M3) (VND) (VND)




Mién phi van chuyén toi da

20.000 VND cho don tir EMXINH] 1/1-31/3 10.000 20.000 | 200.000.000
100.000 VND
Mién phi van chuyén 25.000 4-7/3
VND cho don tir 100.000 EMXINH2 13-15/3 2.000 25.000 50.000.000
VND 25-28/3
Min phi van chuyén 25.000 EMXINH3 4/3; 15/3 2.000 25.000 50.000.000
VND cho moi don hang

TONG 14.000 300.000.000

Tir ngay 1 - 31/3/2025:

- B suu tdp Suc khde 1am dep giam 25% tdi da 500.000 VND, da dang cic nhom san

phérn nhu Cham séc da body, skincare, thuc phém churc nang,....

- Deal sbc mé theo khung gio chi tir 83.000 VND, 183.000 VND, 383.000 VND, 830.000

VND voi cac san phém thudc nganh hang Me & bé, Nha ctra doi séng, Dién gia dung,

Cong ngh¢

Tur ngay 5 - 8/3/2025: iPhone 16 Pro Max 256GB chi 29.999.000 VND

Tur ngay 3 - 7/3/2025: Nudc hoa Armaf chi con 499.000 VND

- biéu kién va cam ket gia tri vat chat toi da dung dé khuyén mai:

e Don hang dugc khuyén mai ¢6 thé duoc ap dung nhiéu Chuong trinh khuyén mai dang c6

hiu lyc ciia Cong ty VNIS, nhung dam bao gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai

ti da khong vuot qué 50% gia tri hang hoa, dich vu dugc khuyén mai.

v Hinh thic sitr dung ma khuyén mai:

= Mi khuyén mai duogc kich hoat trong thoi gian khuyén mai khi khach hang dit hang va

nhap mé khuyén mai vao trudng thong tin “Chon hodc nhap khuyén mai” trén tinh ning

Mua sam VnShop tai Ung dung Co-opBank Mobile Banking trong giao dién dit hang.




M3 khuyén mai dugc wu tién cho khach hang nao sir dung dé dit hang trude, nhap va
thanh toan trong khung gid quy dinh cua Chuong trinh s€ dugc hudng wu dai trude.
Ma khuyén mai tang tién, tang hang hoa chi c¢6 hiéu luc trong khung gio, thoi gian thudc
thoi han mo ta trong ndi dung Chuong trinh.

M3 khuyén mai trong ngay néu chwa dugc st dung hét s& duoc cong don vao ngay sau

d6 nhung hiéu luc khong vuot qua thoi han thyc hién Chuong trinh.

v Diéu kién giéi han Chwong trinh khuyén mai:

M&i khach hang twong tmg vé6i 01 sé dién thoai ding ky tai khoan ca nhan cta cac Ung
dung c6 tinh ning Mua sim VnShop thudc pham vi chuong trinh khuyén mai.

Khach hang khong phai mua bat ky hang héa, sir dung bét ky dich vu ctia Cong ty VNIS
trong thoi gian khuyén mai dé nhan dugc mi khuyén mai. Ma khuyén mai duogc tang
cho khach hang khi dang nhép trong thoi gian khuyén mai.

Khong ap dung cho don hang hoan, huy.

Chi &p dung cho khach hang 1¢, khong ap dung cho khach buon.

Gia tri khuyén mai s€ dugc lam tron theo don vi: nghin déng. Cu thé, <500 VND lam
tron xudng 0 VND; >=500 VND lam tron 1én 1.000 VND.

Mai khuyén mai khéng c6 gia tri quy d6i thanh tién mat, khong hoan, khéng béao luu tién

thtra.

S6 lwong ma duoc chia theo ngdy. Trong truong hop, sd lwong mé cia ngay d6 khong
str dung hét s& duoc cong don sang ngay tiép theo.

Chuong trinh s& dimg lai khi thoi gian dién ra chuong trinh két thiic hodc ngan sach

khuyén mai dugc st dung hét ma khong can béo trude.

10. Cac quy dinh khac:

o Truong hop VNIS c6 nghi ngd Khéach hang tham gia hoat dong thu gom ma giam gia

bao gdm ca viéc nhan/chuyén tién tir/cho nhiéu ngan hang khac dé thu gom va/hodc cac



hanh vi khac nham cé tinh lgi dung CTKM ciia VNIS, VNIS c6 quyén tir chdi Khach
hang tham gia Chwong trinh nay va cdc Chwong trinh tiép theo.

Thoi gian giai quyét khiéu nai 12 05 ngay ké tir ngay chuong trinh két thiic. Néu nhu
trong qua trinh giai quyét cc tranh chép, khiéu nai ma van chwa dat duoc sy thong nhét
cua 2 bén thi vu viéc s€ duge xtr 1y theo quy dinh ctia Phap luat Viét Nam hi¢n hanh.
Moi thong tin thic mac vé chuwong trinh khuyén mai, khach hang lién hé Tong dai chim
soc khach hang 1900545554 hodc hotline dich vu mua sdm Vnshop 1800 5888 59 (8h

- 22h tir thtr 2 dén chi nhat) hodc email cskh@vnshop.vn



